Katowice, 10.11.2020 r.

UZASADNIENIE FAKTYCZNE | PRAWNE ZASTOSOWANIA TRYBU ZAMOWIENIA Z WOLNEJ REKI NA
PODSTAWIE ART. 67 UST. 1 PKT. 1 A1 1B USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
(tekst jednolity: Dz. U. 2019, poz. 1843 ze zm.).

Zamawiajagcy w celu realizacji zadan polegajgcych na zarzadzaniu i administrowaniu
nieruchomosciami miasta Katowice korzysta z zintegrowanego systemu informatycznego DOM 5, ktéry
zostat zakupiony i wdrozony w 2013 roku na podstawie umowy nr
0|0|O|8|O|F]|I]2]0]|21|3|J|EIN|Z]|2]|3|2|0|0|3|2|0|1|3|Pzdnia 11.07.2013 r. zawartej w trybie przetargu
nieograniczonego (ogtoszenie o zamdwieniu nr 2013/ S 032 - 050614). Konieczno$¢ wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego wynikata ze ztozonosci oraz liczby transakcji i danych codziennie
obstugiwanych przez zamawiajagcego oraz doprowadzenia do integracji tych operacji, ktére wczesniej
wykonywane byly w réznych systemach informatycznych, réznych producentéw, co stwarzato problemy
zwigzane z recznym wykonywaniem procedur wymiany danych pomiedzy tymi systemami. Nabyte
oprogramowanie jest oprogramowaniem specjalistycznym - wytworzonym przez producenta dla okreslonej
grupy odbiorcéw i dostosowanym do potrzeb Zamawiajacego wynikajgcych ze specyfiki prowadzonej przez
niego dziatalnosci.

Umowa na zakup, wdrozenie i obstuge techniczng tego systemu przewidywata udzielenie licencji na
uzytkowanie systemu na czas nieokreslony dla ustalonej liczby uzytkownikéw oraz okreslonej liczby
funkcjonalnosci systemu, jednoczesnie z uwagi na ochrone autorskich praw majatkowych do eksploatacji
catosci oprogramowania, w tym kodéw zrédtowych Zamawiajgcy, zagwarantowat sobie prawo do ingerencji
w nie w $cisle okreslonych sytuacjach, ktére nie wystgpity az do chwili obecne;j.

Od momentu wdrozenia, system i jego funkcjonalnosci podlegaty wielokrotnym aktualizacjom i
modyfikacjom producenta w ramach jego prac wtasnych i w zwigzku ze zmieniajacymi sie przepisami prawa
ogdlnego. Réwniez zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego system dostosowywany byt do specyfiki
dziatalnos$ci Zamawiajgcego oraz obowigzujgcych go szczegdlnych przepisow prawa, w zwigzku z czym kody
zrédtowe bedace w posiadaniu Zamawiajgcego nie odzwierciedlajg stanu eksploatowanego obecnie w
Zaktadzie systemu.

Do dnia 31.12.2020, na podstawie obowigzujgcej umowy nr UU|5|NZ|2017|232]|13]|2017 z dnia
23.03.2017r, system serwisowany jest przez jego producenta, poprzednio w okresie 01.05.2016 -
31.03.2017 system serwisowany byt rowniez przez firme Sacer S.C, na podstawie umowy UU|37|FI|2016.

W efekcie, od momentu zakonczenia wdrozenia, do chwili obecnej, system eksploatowany przez KZGM w
Katowicach stanowi rozwigzanie autorskie SACER S.C. znacznie zmodyfikowane w stosunku do wersji
pierwotnie wdrozonej, dostosowane do potrzeb KZGM w Katowicach, w tym zmieniajgcych sie przepisow

prawa ogdlnego, miejscowego, oraz zmian wynikajgcych ze specyfiki dziatalnosci KZGM.



Dokumentacja ZSI DOM 5 w zakresie opisu struktur, powigzan, procedur i funkcji dziatania algorytmdw jest
przedmiotem ochrony jako informacja stanowigca tajemnice przedsiebiorstwa SACER S.C. Majgtkowe prawa
autorskie do oprogramowania DOM 5 oraz do dokonywania modyfikacji tego oprogramowania przystuguja
rowniez wykonawcy SACER S.C.

W zwigzku z powyzszym przedmiotem niniejszego postepowania jest kontynuacja swiadczonych dotychczas
ustug utrzymania i rozwoju ZSI DOM 5 w okresie od 01.01.2021r. do 31.12.2023 r. w celu biezgcego
zapewnienia realizacji kluczowych zadan przez KZGM w Katowicach. W ramach tych ustug realizowane s3
Swiadczenia umozliwiajgce biezgcyg eksploatacje sytemu (w tym usuwanie awarii i usterek systemu),
wsparcie dla uzytkownikéw w rozwigzywaniu biezgcych probleméw zwigzanych z obstugg (w tym wsparcia
technicznego), dostosowywanie systemu do zmieniajgcych sie uwarunkowan, w szczegdlnosci
udostepniania nowych wersji systemu wynikajgcych z dostosowywania do zmian przepisdw prawnych,
ulepszen wynikajgcych z pracy wtasnej Wykonawcy, wykonywanie zmian funkcjonalnych oraz udostepnienie
dodatkowej wersji ¢wiczeniowej na potrzeby symulacji dziatan proceséw systemu przez uzytkownikow
zamawiajgcego. W ramach swiadczonych ustug, konieczne jest dokonywanie modyfikacji oprogramowania,
co wymaga nie tylko specjalistycznej wiedzy, lecz takze znajomosci systemu i doswiadczenia w jego
utrzymaniu, poniewaz dziatania wykonawcy w stosunku do ZSI muszg by¢ wykonywane w okreslonym
czasie, zgodnie z ustalonym poziomem ustugi.

Ponadto, warto wspomnie¢ o tym, ze w trakcie prac zwigzanych z wdrozeniem projektu ,,Miejskie Centrum
Ustug Wspdlnych” w Katowicach realizowanego przez Urzagd Miasta Katowice, ktérego gtdwnym zatozeniem
i oczekiwanym przez miasto efektem byto wdrozenie wspdlnego systemu informatycznego obstugujacego
wszystkie aspekty dziatania jednostek organizacyjnych Miasta Katowice, w czasie spotkan z
przedstawicielami wykonawcy w/w wdrozenia, ktérzy zapoznali sie z najwazniejszymi aspektami dziatania
systemu Dom5 oraz specyfikg dziatalnosci KZGM w Katowicach ustalono, ze stopien integracji systemu
Dom5 oraz zakres i specyfika dziatalnosci Zaktadu cechujg sie charakterystykg znacznie przekraczajaca
zakres funkcjonalny przewidziany do wdrozenia MCUW dla jednostek organizacyjnych miasta Katowice —
za$ dodawanie funkcjonalnosci specjalistycznych, przydatnych jedynie KZGM w Katowicach (ze wzgledu na
specyfike jego dziatania) do systemu, ktéry miatby objgé swojg funkcjonalnoscig wszystkie jednostki miasta
bytoby nieoptacalne ekonomicznie ze wzgledu na wysokie koszty finansowe i czasochtonnos¢ ich
opracowania w systemie MCUW, w efekcie czego podjeto decyzje o pozostawieniu systemu Dom5 jako
gtéwnego systemu informatycznego dla KZGM, zaktadajgc wymiane niezbednych informacji pomiedzy
systemem Dom5 i MCUW w momencie zakoriczenia jego wdrozenia.

W zaistniatym stanie faktycznym i prawnym, zachodzg przestanki do udzielenia zamoéwienia w trybie
zamoOwienia z wolnej reki, poniewaz istniejg obiektywne przyczyny techniczne, dla ktérych udzielenie
zamoOwienia jest mozliwe wytgcznie na rzecz wykonawcy SACER S.C. Zintegrowany system informatyczny
DOM 5 jest rozwigzaniem bardzo ztozonym, KZGM w Katowicach uzywa w chwili obecnej dwudziestu

czterech czesci funkcjonalnych. Jak kazdy zintegrowany system informatyczny obstugujacy dziatalnosc



jednostek wielkosci KZGM w Katowicach, réwniez Dom5 sktadajgcy sie z odrebnych czesci funkcjonalnych
powigzanych ze sobg poprzez zachodzgce wewnatrz procesy biznesowe stanowi zbidér ogromnej ilosci
formatek ekranowych oraz procedur programowych, pozwalajgcych uzytkownikom na interakcje z
systemem, ktérych wytworzenie wymaga wygenerowania bardzo duzej ilosci kodu Zrédtowego oraz bazy
danych przechowujgcej informacje obstugiwane i generowane przez system, ktéra w chwili obecnej zawiera
okofo tysigca tabel. Oznacza to, ze S$wiadczenie ustugi obstugi serwisowej wymaga posiadania od
wykonawcy duzej wiedzy merytorycznej, eksperckiej wiedzy o systemie, umiejetnosci sprawnego i
biezgcego korzystania z posiadanej wiedzy i doswiadczenia. W utrzymanie ZSI zaangazowany jest zespot
SACER S.C. posiadajgcy wiedze o dokonanych dotychczas zmianach oraz pierwotnych zatozeniach, a takze o
obecnym ksztatcie, bedacym wynikiem prac realizowanych w ramach utrzymania od 2013 roku.
Zapewniajgcy biezgce wsparcie sytemu zespot, ktorego sktad w znacznej czesci pozostat niezmieniony od
momentu wdrozenia systemu, w sposdb nieustanny musi bazowac¢ na wiedzy o architekturze i strukturze
oprogramowania, dtugoletnim doswiadczeniu i rozwijanej na biezgco wiedzy, co podkresla unikatowosc
jego kompetenc;ji.

W zwigzku z tym, ze jak juz wspomniano wczesniej producent oprogramowania jako jedyny zgodnie z
zapisami udzielonej licencji oraz obowigzujgcych w zakresie ochrony praw autorskich przepisdow jako jedyny
moze moze ingerowa¢ w kod zrédtowy systemu, Zamawiajacy w zaden sposéb nie moze naruszy¢ ochrony
informacji, stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa (ochrona praw autorskich). Ponadto ewentualna
ingerencja w oprogramowanie wymagataby dtugotrwatego projektu, ktéry nie daje gwarancji jego
prawidtowego wykonania, bez wiedzy ktdrg posiada zespdt SACER S.C. Biorgc pod uwage specyfike i rozmiar
sytemu, oraz wymagania techniczne, warunki nadzoru autorskiego, jak i ciggte dostosowywanie systemu do
zmieniajgcych sie przepisow prawnych, a takze potrzebe zapewnienia ciggtosci wykorzystania
podstawowych funkcji systemu, jedynym podmiotem zdolnym do zrealizowania przedmiotowego
zamowienia zgodnie z uzasadnionymi potrzebami zamawiajgcego jest SACER S.C. U podstaw takiej oceny nie
lezy subiektywne przekonanie zamawiajgcego, lecz ustalenie, ze w danym czasie nie istniej na rynku zaden
inny podmiot bedacy w stanie zrealizowaé zamdwienie.

Drugg przestanky udzielenia zamdwienia z wolnej reki jest ochrona autorskich praw majgtkowych firmy
SACER S.C, ktéra jest wykonawca i autorem ZIS DOM 5, posiada petne prawa autorskie zaréwno osobiste jak
i majatkowe w rozumieniu art. 16 i 17 ustawy z dnia 04.02.2016 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Tj. DZ. U. 2006 nr 90, poz. 631 ze zmianami) i jako autor ma jedyne prawo do dokonywania
zmian w powyzszym oprogramowaniu, jest wytgcznym dysponentem ustug serwisu i aktualizacji systemu
stosownie do tresci przepisdéw ww. ustawy, w szczegdlnosci polegajacych na ochronie kodéw Zrdodtowych
systemu. Wszystkie firmy na rynku oferujgce tego typu produkty opierajg swéj model biznesowy na
zachowaniu autorskich praw majatkowych. Inaczej niecelowe bytoby ich funkcjonowanie. Praktycznie
niespotykane jest zezwolenie producenta oprogramowania na ingerencje osob trzecich w kod Zrédtowy

systemu przy zachowaniu jakiejkolwiek gwarancji prawidtowego dziatania systemu ze strony jego



producenta. Skutkiem udzielania uprawnien do niekontrolowanych modyfikacji bytoby bowiem- ponoszenie
przez jego producenta oraz samego uiytkownika systemu ogromnego ryzyka awarii spowodowanych
ingerencjg w kody Zrodtowe systemu, ktére moglyby doprowadzi¢ w efekcie do diugotrwatych przerw w
dziatalnosci firm uzytkownikow tych systeméw. Nabywanie majatkowych praw autorskich lub licencji na
modyfikacje moze by¢ uzasadnionej w niektérych przypadkach, jednak wymagatoby od uzytkownikéw tych
systeméw ogromnej wiedzy zaréwno w zakresie programowania, obstugi baz danych, funkcjonowania i
architektury tych systemow, co nie zmniejszytoby jednak ryzyk opisanych powyzej.

Przedmiotem zamodwienia jest utrzymanie ZS| DOM 5, a wigc konkretnego rozwiazania informatycznego
wykorzystywanego przez zamawiajacego. Ewentualne rozwigzanie zastepcze lub alternatywne w sensie
$cistym nie istnieje z definicji, poniewaz kazde inne zadanie nie bedzie polegato na utrzymaniu istniejgcego
ZSl. Jezeli sformutowanie ,rozwigzanie zastgpcze lub alternatywne” nalezatoby rozumie¢ w sensie szerokim,
to trzeba by stwierdzic, ze rozwigzaniem takim w stosunku do utrzymania ZS| bytoby wdrozenie innego
systemu, ktory przejatby zadania DOM 5. Tylko wéweczas bytby mozliwe osiagniecie rozwiazania zastepczego
albo alternatywnego, ktére polega na wykonaniu prac zupetnie innych, niz te, ktére chce naby¢
zamawiajacy, lecz ktorego efektem bytoby zapewnienie tych samych celéw, czyli informatycznej obstugi
zadan KZGM w Katowicach. W miejsce $wiadczenia ustugi serwisowania dla istniejacego systemu, w takim
przypadku nalezatoby naby¢ nowy produkt wraz z ustuga serwisowania. Faktem jest, ze nie istnieje na rynku
zadne rozwigzanie informatyczne, ktére ma charakter standardowy i bez dokonywania istotnych zmian i
modyfikacji moze zastapi¢ system DOM 5 w stopniu pozwalajagcym od momentu nabycia jego standardowej
wersji na realizacje wszystkich zadan, ktérymi zajmuje sie KZGM w Katowicach. Nowe zaméwienie
polegatoby na budowie nowego rozwigzania, ewentualnie z wykorzystaniem jakiegos standardowego
produktu, ktéry jednak musiatby ulec istotnym modyfikacjom i rozszerzeniom, ponadto konieczna bytaby
migracja danych z obecnie wykorzystywanego systemu, co przy obecnym stopniu skomplikowania struktur
bazy danych systemu Domb5 oraz ogromne;j ilosci danych, ktére podlegatyby takiej migracji prawdopodobnie
okazatoby si¢ niemozliwe do wykonania dla firmy nie bedacej autorem oprogramowania w wiec rowniez
projektu jego bazy danych.

Zamawiajacy nie zaweza parametréw zaméwienia, ani nie wprowadza do opisu przedmiotu zamowienia
jakichkolwiek innych elementéw, ktére miatby ograniczaé konkurencje. Ograniczenie to w przedmiotowym
przypadku wynika wprost z faktu, iz rzeczywista i istotna potrzeba Zamawiajgcego jest zapewnienie ciggtosci
funkcjonowania ZSI DOM 5, jako zintegrowanego systemu informatycznego, a wiec réwniez zachowania

ciggtosci dziatan Zaktadu, do czego Zamawiajacy jest zobowiazany.
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