15.01.2021

Ogtoszenie nr 510403217-N-2021 z dnia 15.01.2021 .

Komunalny Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej: Swiadczenie ustug serwisu i rozbudowy systemu
DomS

OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA - Uslugi

Zamieszczanie ogloszenia:
obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy:
zamowienia publicznego
Zamoéwienie dotyczy projektu lub programu wspotlfinansowanego ze Srodkéow Unii Europejskiej
nie
Zamowienie bylo przedmiotem ogloszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych:
nie
Ogloszenie 0 zmianie ogloszenia zostalo zamieszczone w Biuletynie Zamowien Publicznych:
nie

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA 1 ADRES:
Komunalny Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej, Krajowy numer identyfikacyjny
00051578000000, ul. ul. Grazynskiego 5, 40-126 Katowice, woj. $laskie, panstwo Polska, tel.
32 258 20 21-25, e-mail przetargi@kzgm.katowice.pl, faks 32 258 20 25, 41 63 167.
Adres strony internetowej (url): www.kzgm.katowice.pl

1.2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO:
Jednostki organizacyjne administracji samorzadowe;j

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajacego:
Swiadczenie ushug serwisu i rozbudowy systemu DomS5

Numer referencyjnyjezeli dotyczy):
NZ.231.085.2020

I1.2) Rodzaj zamowienia:
Ustugi

I1.3) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot

budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa

innowacyjnego - okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty

budowlane:
1. Przedmiotem zamdwienia jest: 1) biezaca obsluga serwisowa systemu DomS5, w tym usuwanie
awarii i usterek (btedow, nieprawidtowosci dziatania tego systemu), przy czym: a) awaria
rozumiana jest jako btad krytyczny systemu - niepoprawne dziatanie systemu, ktore
uniemozliwia lub w znacznym stopniu utrudnia prawidlowa jego eksploatacj¢ lub powoduje
konieczno$¢ wstrzymania prac w systemie, b) usterka (btad, nieprawidlowosc¢) - nieprawidiowe
lub niezgodne z dokumentacjg dziatanie systemu, nie powodujace jednak koniecznos$ci
wstrzymania jego eksploatacji; 2) Swiadczenie wsparcia dla uzytkownikow Zamawiajacego w
rozwigzywaniu biezacych problemoéw zwigzanych z obstuga systemu (w tym wsparcia
technicznego); 3) Udostgpnianie nowych wersji systemu (aktualizacji) Dom5 wynikajacych z: a)
dostosowania do zmian przepiséw prawnych, b) ulepszen wynikajacych z prac wlasnych
Wykonawcy; 4) Wykonywanie zmian funkcjonalnych systemu DomS5 na zlecenie
Zamawiajacego, w tym dostosowywanie do zmian prawa miejscowego i odrebnej specyfiki
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Gminy Katowice; 5) Udostepnienie dodatkowej, ¢wiczeniowej instalacji systemu DomS5 na
potrzeby symulacji dziatania proces6w systemu przez uzytkownikéw Zamawiajacego. 2. Z
uwagi za specyfike zamowienia i jego zakres Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg. 3. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia okresla wzér umowy
wraz z zatgcznikami.

I1.4) Informacja o czeSciach zamodwienia:

Zamowienie bylo podzielone na czesci:
nie

I1.5) Glowny Kod CPV: 72000000-5

Dodatkowe kody CPV: 72500000-0, 72590000-7

SEKCJA I1I: PROCEDURA

I11.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
ZamoOwienie z wolnej reki

I11.2) Ogloszenie dotyczy zakonczenia dynamicznego systemu zakupow
nie

I11.3) Informacje dodatkowe:

SEKCJA 1V: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 04/01/2021
IV.2) Calkowita warto$¢ zamowienia
Warto$¢ bez VAT 749572.66
Waluta PLN
1V.3) INFORMACJE O OFERTACH
Liczba otrzymanych ofert: 1
w tym:
liczba otrzymanych ofert od matych i $rednich przedsi¢biorstw: 1
liczba otrzymanych ofert od wykonawcow z innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej: 0
liczba otrzymanych ofert od wykonawcdw z panstw niebgdacych cztonkami Unii Europejskie;j:
0
liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 0
1V.4) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 0
IV.5) NAZWA I ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA
Zamoéwienie zostalo udzielone wykonawcom wspoélnie ubiegajacym si¢ o udzielenie:
nie

Nazwa wykonawcy: Sacer s.c.

Email wykonawcy: biuro@sacer.pl
Adres pocztowy: ul. Waszyngtona 34/36
Kod pocztowy: 81-342

Miejscowos¢: Gdynia

Kraj/woj.: pomorskie

Wykonawca jest matym/$rednim przedsigbiorca:

:;/I;konawca pochodzi z innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskie;j:

%ifkonawca pochodzi z innego panstwa nie bedacego cztonkiem Unii Europejskie;j:
IV.I61;eINFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY/ WARTOSCI ZAWARTEJ
UMOWY ORAZ O OFERTACH Z NAJNIZSZA 1 NAJWYZSZA CENA/KOSZTEM
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Cena wybranej oferty/warto$¢ umowy 855159.96
Oferta z najnizsza cena/kosztem 855159.96
Oferta z najwyzsza ceng/kosztem 855159.96
Waluta: PLN
IV.7) Informacje na temat podwykonawstwa
Wykonawca przewiduje powierzenie wykonania cze$ci zamowienia
podwykonawcy/podwykonawcom
nie

Warto$¢ lub procentowa cze$¢ zamowienia, jaka zostanie powierzona podwykonawcy lub
podwykonawcom:
IV.8) Informacje dodatkowe:

IV.9) UZASADNIENIE UDZIELENIA ZAMOWIENIA W TRYBIE NEGOCJACJI BEZ
OGLOSZENIA, ZAMOWIENIA Z WOLNEJ REKI ALBO ZAPYTANIA O CENE

IV.9.1) Podstawa prawna

Postgpowanie prowadzone jest w trybie zamoOwienia z wolnej reki na podstawie art. 67 ust. 1
pkt lai 1b ustawy Pzp.

1V.9.2) Uzasadnienie wyboru trybu

Nalezy poda¢ uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu oraz wyjasnié, dlaczego
udzielenie zamowienia jest zgodne z przepisami.

Zamodwienie prowadzono w trybie zamowienia z wolnej reki na podstawie art. 67 ust. 1 pkt la
1 1b ustawy Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2019, poz. 1843 ze zm.,
zgodnie z ktorym Zamawiajacy moze udzieli¢ zamowienia z wolnej reki, jezeli przedmiotem
zamowienia sg ushugi, ktére moga by¢ swiadczone tylko przez jednego wykonawce z
przyczyn: a) technicznych o obiektywnym charakterze, b) zwigzanych z ochrong praw
wytacznych wynikajacych z odrgbnych przepisow — jezeli nie istnieje rozsadne rozwigzanie
alternatywne lub rozwigzanie zastgpcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego
zawezenia parametrow zamowienia. W zaistnialym stanie faktycznym i prawnym zachodza
przestanki do udzielenia zamowienia w trybie zamowienia z wolnej r¢ki, poniewaz istniejg
obiektywne przyczyny techniczne, dla ktdrych udzielenie zaméwienia jest mozliwe wytacznie
na rzecz wykonawcy SACER S.C. Zintegrowany system informatyczny DOM 5 jest
rozwigzaniem bardzo ztozonym, KZGM w Katowicach uzywa w chwili obecnej dwudziestu
czterech czesci funkcjonalnych. Jak kazdy zintegrowany system informatyczny obstugujacy
dziatalnos$¢ jednostek wielkosci KZGM w Katowicach, rowniez Dom5 sktadajacy si¢ z
odrgbnych czesci funkcjonalnych powigzanych ze soba poprzez zachodzace wewnatrz
procesy biznesowe stanowi zbior ogromnej ilosci formatek ekranowych pozwalajacych
uzytkownikom na interakcj¢ z systemem, ktérych wytworzenie wymaga wygenerowania
bardzo duzej ilosci kodu zrédtowego oraz bazy danych przechowujacej informacje
obslugiwane i generowane przez system, ktora w chwili obecnej zawiera okoto tysigca tabel.
Oznacza to, ze §wiadczenie ushugi obstugi serwisowej wymaga posiadania od wykonawcy
duzej wiedzy merytorycznej o systemie, umiej¢tnosci sprawnego 1 biezacego korzystania z
posiadanej wiedzy i do§wiadczenia. Zapewniajac biezace wsparcie sytemu zespol w sposob
nieustanny musi bazowac¢ na wiedzy o architekturze 1 strukturze oprogramowania,
dhugoletnim doswiadczeniu i rozwijanej na biezaco wiedzy, co podkresla unikatowos¢ jego
kompetencji. Ponadto ewentualna ingerencja w oprogramowanie wymagataby dtugotrwatego
projektu, ktéry nie daje gwarancji jego prawidlowego wykonania, bez wiedzy ktora posiada
SACER S.C. Po drugie przestanka udzielenia zamowienia z wolnej reki jest ochrona
autorskich praw majatkowych firmy SACER S.C, ktora jest wykonawcg i autorem ZSI DOM
5. Posiada petne prawa autorskie zarowno osobiste jak i majatkowe w rozumieniu art.16 1 17
ustawy z dnia 4.2.2016 o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. 2006 nr 90, poz.
631 ze zmianami) i jako autor ma jedyne prawo do dokonywania zmian w powyzszym
oprogramowaniu, jest wylacznym dysponentem ustug serwisu i aktualizacji systemu
stosownie do tresci przepisOw ww. ustawy, w szczeg6lnosci polegajacych na ochronie kodow
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zrodlowych systemu. Pelne uzasadnienie znajduje si¢ na stronie Zamawiajacego
www.kzgm katowice.pl
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