Zakacznik nr 6 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga kompleksowego sprzatania - utrzymania czystosci
i porzadku oraz zimowego zabezpieczenia Budynkow Obstugi Podréznych, zlokalizowanych przy
ul. 1-go Maja i ul. T. Kosciuszki w Katowicach zarzadzanych przez Komunalny Zaktad Gospodarki
Mieszkaniowej w Katowicach. W zakresie $wiadczonych uslug Wykonawca bedzie wykonywaé
czynnosci zapewniajace czystos¢ 1 porzadek obiektu we wskazanych przez Zamawiajgcego
pomieszczeniach takich jak ciagi komunikacyjne, pomieszczenia obstugi kierowcow,
pomieszczenia techniczne, wezty sanitarne 1 inne pomieszczenia, wraz z drzwiami, porgczami,
balustradami, $cianami, oktadzinami $ciennymi i sufitem. W zakresie zimowego zabezpieczenia
budynku Wykonawca zobowigzany bedzie do usuwania z dachu $niegu, lodu, nawiséw $nieznych
oraz do wywozu $niegu i lodu w miejsce prawem dopuszczone. Przedmiot zamdwienia ma byc
wykonywany zgodnie z aktualnymi przepisami prawa (w szczeg6lnosci z poszanowaniem
przepiséw: prawa pracy, o ubezpieczeniach spotecznych, przepisow bhp, o ochronie srodowiska, o
odpadach, prawa cywilnego), a takze aktualng wiedza, przy wykorzystaniu aktualnych dostepnych
rozwigzan technicznych. Wykonawca zobowigzany jest uzywa¢ do ustugi sprzatania Srodkéw
czyszczacych 1 konserwujacych odpowiednich do danej powierzchni, nietoksycznych, o neutralnym
zapachu (bez §rodkow szkodliwych dla zdrowia i $srodowiska naturalnego) oraz specjalistycznego
sprzetu, narzedzi i materialdw zapewniajacych utrzymanie sprzatanych powierzchni w dobrym
stanie. Srodki czyszczace nie moga dziala¢ szkodliwie w przypadku wdychania ich oparéw przez
ludzi, powinny by¢ dopuszczone do powszechnego uzytku na terenie Unii Europejskiej. Srodki
czyszczace oraz narzgdzia i materialy do wykonywania ustugi Wykonawca zabezpiecza we
wlasnym zakresie.

ZamoOwienie w szczegodlnosci obejmuje:

1. Biezace utrzymanie czystosci i porzadku poprzez:

- Zamiatanie, odkurzanie, mycie podtdg korytarzy i pomieszczen w czgsci ogolnodostepnej wraz z
wycieraniem r¢cznym kurzu i czyszczeniem powierzchni sprzetow oraz wyposazenia pomieszczen
czesci ogdlnodostepnej,

- Czyszczenie 1 dezynfekcja urzadzen sanitarnych czesci ogdlnodostepnej, wraz z utrzymaniem ich
w ciaglej czystosci (miski sedesowe, pisuary, umywalki, obudowy urzadzen itp.),

- Czyszczenie oktadzin $ciennych (ptytki gresowe), podlogowych (ptytki ceramiczne, ptytki
gresowe), armatury i luster w pomieszczeniach tazienek i we czesci ogolnodostepne;,

- Zamiatanie, odkurzanie, mycie podlég pomieszczen biurowych, pomieszczen kierowcow,
pomieszczen dyspozytora 1 operatora, pomieszczen gospodarczych 1 socjalnych wraz
z wycieraniem r¢cznym Kkurzu i czyszczeniem powierzchni sprzetow biurowych (np. biurka, szafy,
stoty itp. z wyjatkiem komputeréw i ich osprzetu) oraz wyposazenia pomieszczen,

- Czyszczenie i dezynfekcja urzadzen sanitarnych czeSci niedostgpnej dla pasazeréw (miski
sedesowe, pisuary, umywalki, obudowy urzadzen itp.),

- Czyszczenie oktadzin $ciennych (ptytki gresowe), podlogowych (ptytki ceramiczne, ptytki
gresowe), armatury i luster w pomieszczeniach tazienek i we czesci niedostepnej dla pasazerow.

- Obchod nieruchomosci i bezzwloczne zawiadamianie Zamawiajacego lub Dyzuru Awaryjnego
Zamawiajacego o dostrzezonych uszkodzeniach, awariach, wadliwym dziataniu wszelkich
instalacji i urzadzen technicznych oraz zaistniatych zagrozeniach.

- Usuwanie pajeczyn, gum do zucia, wlepek, itp. ze S$cian, sufitdéw, porgczy, balustrad i
wyposazenia pomieszczen,

- Czyszczenie 1 usuwanie powstalych zabrudzen przeszklen w ciggach komunikacyjnych oraz w
poczekalni,

— Uzupehienie brakujacych $rodkéw higienicznych (mydto w plynie, kostki wc do muszli
klozetowych oraz pisuardéw, papier toaletowy bialy),



— odswiezanie powietrza oraz neutralizacja problematycznych woni r¢cznymi od$wiezaczami powietrza w
pojemnikach typu spray,

— oproznianie koszy na $mieci do wskazanych przez Zamawiajacego zbiorczych pojemnikow na
odpady komunalne - kazdorazowa wymiana workéw na $mieci na nowe,

— Zamiatanie i mycie, posadzki w pomieszczeniu na odpady komunalne,

— Utrzymanie czystosci roslin sztucznych (dotyczy Budynku Obstugi Podroznych przy ul. 1-go
Maja w Katowicach),

— Mycie drzwi wewngtrznych oraz wejsciowych do budynku,

— Mycie okien od wewnatrz i zewnatrz (szyb, ram okiennych i parapetow od strony zewngtrznej i
wewnetrzne;j).

2. Dodatkowe sprzatanie obiektu - ponad czestotliwos¢ wynikajaca z biezacego utrzymania
czystosci i porzadku.

3. Zimowe zabezpieczenie budynku poprzez usuwanie z dachu $niegu, lodu, nawisow
$nieznych i sopli oraz w razie konieczno$ci wywoz S$niegu i lodu w miejsce prawem
dopuszczone.

BOP ,,ZAWODZIE” - ul. 1-go Maja

Powierzchnia obiektu objeta ustuga biezacego utrzymania czystosci i porzadku (posadzki, §ciany z
ptytkami, drzwi i okna) wynosi 691,58 m?, natomiast powierzchnia dachu to 412,02 m?.
Informacje o rodzaju podtoza, okien, balustrad, itp. okreslone zostaly w zatgczniku nr 1a do wzoru
umowy. Natomiast w zatgczniku nr 2a zostalo okre§lone wyposazenie pomieszczen objetych
usluga sprzatania. Czgstotliwosci wykonywania czynnosci umownych zostaly okreslone w
zatgczniku nr 3a do wzoru umowy.

BOP ,,BRYNOW?” - ul. T. Ko$ciuszki

Powierzchnia obiektu objeta ustuga biezacego utrzymania czystosci i porzadku (posadzki, §ciany z
ptytkami, drzwi i okna) wynosi 646,30 m?, natomiast powierzchnia dachu to 445,10 m?.
Informacje o rodzaju podtoza, okien, balustrad, itp. okreslone zostaty w zataczniku nr 1b do wzoru
umowy. Natomiast w zalgczniku nr 2b zostalo okreslone wyposazenie pomieszczen objetych
usluga sprzatania. Czgstotliwosci wykonywania czynnosci umownych zostaly okreslone w
zatgczniku nr 3b do wzoru umowy.

Ze wzgledu na specyfike budynkow, celem uzupelnienia informacji dotyczacych utrzymania
czystosci toalet ogolnodostepnych oraz majac na uwadze konieczno$¢ zimowego
zabezpieczenia budynku, biorac pod uwage konstrukcje dachéw oraz funkcjonalnosé¢
budynkow, Zamawiajacy okreslil wytyczne dotyczace prawidlowego wykonania uslug w tym
zaKkresie.

Wytyczne dotyczace utrzymania czystosci toalet ogolnodostepnych

Sprzatanie zasadnicze (raz dziennie):

1. Wylaczenie dostgpnosci pomieszczenia dla uzytkownikow poprzez wywieszenie tabliczki
informacyjnej o tresci ,,Sprzatanie”, a w miejscach gdzie jest to konieczne o tresci ,.Sliska
powierzchnia” (w co najmniej dwoéch jezykach, w tym po polsku i angielsku).

2. Toalety nalezy doprowadzi¢ do idealnej czystosci oraz dokladnie wyczysci¢ miejsca, w ktorych
powstaje osad wapienny. Sg to takie miejsca jak: faczenie armatury z umywalka, zaglebienia,
powierzchnie pod umywalkami, muszle klozetowe, pisuary, dozowniki na mydto.

3. Oprézni¢ pojemnik (i) na $mieci wymieni¢ worek (worki).

4. Uzupehi¢ papiery toaletowe w podajnikach, wyczysci¢ podajniki.

5. Uzupeti¢ mydto w dozownikach do % objetosci dozownika.

6. Wyczysci¢ armatur¢ we wszystkich umywalkach.

7. Umy¢ lustra przy pomocy srodka do czyszczenia przeszklen.



8. Wyszorowa¢ muszle klozetowe, zar6wno wewnatrz jak i z zewnatrz z wykorzystaniem $rodkow

do czyszczenia toalet.

9. Przetrze¢ drzwi wejSciowe oraz te w kabinach, usuwajac $lady palcéw i inne zabrudzenia np.
czarne $lady od butéw w dolnych czesciach drzwi.

10. Przetrze¢ klamki §rodkiem myjaco - dezynfekujacym.

11. Zmy¢ podtoge roztworem Srodka do czyszczenia toalet.

Sprzatanie biezace — serwis dzienny (usuwanie biezacych zabrudzen, uzupehianie Srodkow

higienicznych).

1. Wylaczy¢ , jezeli jest to mozliwe toalete(y) na czas sprzatania, wystawiajac odpowiednie tablice

informacyjne o tre$ci ,,Sprzatanie”, a w miejscach gdzie jest to konieczne o tresci ,,$liska

powierzchnia” (w co najmniej dwoéch jezykach, w tym po polsku i angielsku).

2. Oprézni¢ pojemniki na $§mieci wymieniajac worek (jezeli $mieci zajmuja co najmniej ¥4 objetosci

kosza na §mieci).

3. Skontrolowac¢ stan papieru toaletowego oraz r¢cznikow papierowych w podajnikach w razie
potrzeby uzupeic.

. Uzupehi¢ mydto w dozownikach do % objetosci.

. Przetrze¢ lustra srodkiem do szyb.

. Przetrze¢ armature i umywalki z wykorzystaniem butelki ze spryskiwaczem.

. Skontrolowa¢ czysto$¢ muszli klozetowych w razie potrzeby wyczysci€. Przetrze¢ deske
sedesowa.

8. Skontrolowac czysto$¢ pisuarow, w razie potrzeby wyczyscic.

9. Uzupehi¢ w razie potrzeby kostki wc w muszlach klozetowych i pisuarach.

10. Wymy¢ podtoge na wilgotno.

11. Uzy¢ od$wiezacza powietrza.

12. Podpisa¢ karte kontroli czystosci toalet.

RUNC Y AN

Gruntowne sprzatanie toalet (wykonywanie wszelkich prac okresowych, ktore nie sa

wykonywane na co dzien).

1. Wylaczy¢ pomieszczenia dla uzytkownikow poprzez wywieszenie tabliczki informacyjne;j
,»Sprzatanie”.

2. Umy¢ wywietrzniki 1 kratki wentylacyjne lub anemostaty z osadow kurzu 1 thuszczu.

3. Przetrze¢ gorne krawedzie wszystkich boksow 1 drzwi.

4. Stosujac srodek do gruntownego czyszczenia toalet usung¢ osady kamienne i moczowe z muszli
klozetowych i pisuaréw.

5. Wyszorowa¢ doktadnie podtoge przy uzyciu srodka do gruntownego czyszczenia toalet. Przy
pomocy odkurzacza sucho/mokro zebra¢ roztwor z podlogi. Zneutralizowaé podtoge czysta woda
1 osuszy¢ za pomocg odkurzacza sucho/mokro.

6. Umy¢ na wilgotno ptytki $cienne.

Charakterystyka dachu budynku obshlugi pasazerow oraz wytyczne dla firmy
odsniezajacej.

1. Konstrukcja dachu:

- BOP ,,ZAWODZIE” - ul. 1-go Maja:

Budynek Obstugi Podréznych o wysokosci 5,0 m posadowiony jest pod wiatg peronowa
o wysokosci od 8,40 do 13,40 m. Na dach dostaniemy si¢ po drabinie teleskopowej przez witaz
(0,8m x 0,8m) w stropie.

Dach ptaski o powierzchni 412,0 m* zostal wykonany w technologii pap termozgrzewalnych: papa
poktadowa mocowana mechanicznie oraz papa nawierzchniowa.

Konieczno$¢ odsniezania przedmiotowego dachu jest mato prawdopodobna ze wzgledu na sposob
posadowienia budynku pod wiatg.



- BOP ,BRYNOW?” - ul. T. Kosciuszki:

Na dach o powierzchni 445,10 m? dostaniemy si¢ przez techniczng klatke schodowa.
Do ods$niezania dachu plaskiego nalezy uzy¢ drewnianej lub plastikowej szufli, najlepiej
z gumowymi obrzezami. Metalowe narzedzia moglyby uszkodzi¢ izolacje. Zdecydowanie
odradzamy wstepne rozbijanie zbrylonego $niegu lub lodu, bo to pierwszy krok do przebicia lub
wgniecenia izolacji. Snieg nalezy usuwaé poza dach, matymi porcjami. Manewrowanie obciazona
szuflg lub topata moze si¢ skonczy¢ tragicznie. Nie nalezy tez tworzy¢

tymczasowych pryzm, przeznaczonych do dalszego usunigcia, bo moga one miejscowo przecigzyc
konstrukcje dachu ptaskiego.

2. Wytyczne dla firmy odsniezajacej:

1) firma zobowigzana jest do:

- oceny miejsca pracy pod wzgledem bezpieczenstwa i higieny pracy,

- przygotowania wszystkich niezbednych zabezpieczen miejsca pracy,

- zapewnienia pracownikom wykonujagcym prace zwigzane z zimowym zabezpieczeniem budynku

odpowiednich badan lekarskich oraz szkolen bhp wymaganych do prowadzenia prac na wysokosci,

2) przyjmuje sie, ze okres zimowy rozpoczyna si¢ 1 listopada a konczy 30 kwietnia,

3) sposob prowadzenia prac:

a) prace na dachu powinny by¢ bezposrednio nadzorowane przez osobe kierujaca, posiadajaca
szkolenie okresowe BHP dla 0sob kierujacych pracownikami oraz zaswiadczenie o braku

przeciwwskazan lekarskich do wykonywania prac na wysokosci powyzej 3 m,

b) osoby odsniezajgce muszg by¢ wyposazone w szelki bezpieczenstwa (z amortyzatorami lub
linami asekuracyjnymi) lub inny atestowany sprzet chronigcy przed upadkiem z wysokosci,
obuwie ochronne - antyposlizgowe, odziez ochronna,

¢) osoby powinny by¢ zabezpieczone przed upadkiem za pomocg amortyzatoréw lub linek
asekuracyjnych, mocowanych do statych elementéw konstrukcji dachu,

d) $nieg nalezy usuwaé pozostawiajac warstwe o grubosci 5-10 cm, nie nalezy dopuszcza¢ do
powstania warstwy lodu. Warstwa lodu moze by¢ usuwana z potaci dachowej w miejscach

uzasadnionych tylko w przypadku jej naturalnego odspojenia,

e) odsniezanie dachu nalezy rozpocza¢ od miejsc najbardziej obcigzonych $niegiem,

f) nie wolno przerzuca¢ mas $niegu w sposéb dynamiczny, doprowadzajacy do powstania
miejscowych przecigzen,

g) dopuszcza sie¢ tylko 1 wytacznie uzywanie sprzetu nie powodujacego uszkodzen membrany
dachowej tj. szufli/topat z tworzywa sztucznego bez metalowych zakonczen i zakonczonych
gumowymi ochraniaczami analogicznymi do tych stosowanych na tyzwy. Zabrania si¢ uzywania
opat stalowych, kilofow,

h) ze wzgledu na mozliwo$¢ przecigzania nie zezwala si¢ na pryzmowanie $niegu na dachu, $nieg
powinien by¢ na biezgco usuwany z dachu 1 zrzucany w wyznaczonych miejscach ,,zrzutu
$niegu”, z uwzglednieniem polaczenia dachu ze §cianami attyki i szachu windowego,

1) zabrania si¢ uzywania soli oraz chlorku wapnia do rozpuszczania $niegu/lodu,

j) w trakcie prowadzenia prac na dachu nalezy dotozy¢ wszelkiej staranno$ci 1 zachowaé szczegdlng
uwage w celu niedopuszczenia do powstania uszkodzen mechanicznych powierzchni pokrycia
dachowego,

k) dopuszcza si¢ — w sytuacjach wyjatkowych - prace przy odsniezaniu dachu po zapadni¢ciu
zmroku — tylko w przypadku zapewnienia odpowiedniego - zgodnie z przepisami BHP-

oswietlenia miejsca pracy o§wietleniem sztucznym,

1) teren gdzie zrzucany jest $nieg musi by¢ oznakowany i zabezpieczony przed dostepem 0sob
postronnych (wyznaczone miejsca "zrzutu $niegu"),

1) zabrania si¢ zrzucania $niegu z dachu poprzez przesypywanie $niegu przez inne elementy
budynku (np. zadaszenia, nizej potozone dachy),

m) w przypadku jakiegokolwiek uszkodzenia elementéw na dachu niezwlocznie nalezy zgtosi¢ ten

fakt Zamawiajacemu.

Pozostale szczegoty przedmiotu zamowienia znajdujg si¢ we wzorze umowy.



