Komunalny Zaktad
Gospodarki Mieszkaniowej
w Katowicach

UMOWA
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu ............ r. w Katowicach,

pomicdzy:

Komunalnym Zaktadem Gospodarki Mieszkaniowej w Katavicach ul. Grazynskiego 5, 40-126 Katowice,
NIP 634-269-76-80,

ktory reprezentuje:

- mgr inz. Barbara Oborny dziakga w oparciu o petnomocnictwo Prezydenta MiastaWate Marcina Krupy

Zwanym dalej ,Administratorem”

zwanym dalej ,Podmiotem przetwarzeym”,

zwanymi dalejdcznie ,Stronami” a kazda z osobnaStrong”.

Preambuta
Wobec zawarcia w dniu ...Umowy nr ... ... zawartej pogoizy .......... - w
przedmiocie............ (zwanej dalej ,Umowy gtéwry”), w zwigzku z wykonywaniem ktérej Administrator danych

powierza Podmiotowi przetwarzaemu przetwarzanie danych osobowych, Strony zajyi@iniejszy umove
powierzenia przetwarzania danych osobowych (zwdalej Umow powierzenia), ktorej przedmiotem jest
ustalenie zasad, na jakich Podmiot przetwayezgjwykonuje operacje przetwarzania danych osobowych
imieniu Administratora w celu wypetienia wymadaozporzdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie oolrosob fizycznych w zygku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takiafiych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoéine
rozporzzdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z2056 r., str. 1-88, zwanego dalej ,RODO") oraz w
celu naleytej realizacji Umowy gtéwnej
§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. Administrator dwiadcza,ze jest administratorem danych osobowych w rozumient. 4 RODO oraz
innych przepisbw prawa powszechnie obgaujacego i zgodnie z tymi przepisami przetwarza dane
osobowe.
2. Administrator na mocy niniejszej Umowy powierza Rookowi przetwarzajcemu w trybie art28 RODO
dane osobowe do przetwarzania.
3. Pod pogciem ,dane osobowe” aytym w niniejszej Umowie rozumie sinformacje o zidentyfikowanej
lub mazliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, ktodgne dotycz ( art. 4 pktl RODO).

4. Pod pogciem ,przetwarzanie” rozumie ioperac lub zestaw operacji wykonywanych na danych
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osobowych lub zestawach danych osobowych w spasdiomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich
jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, polkowanie, przechowywanie, adaptowanie Iub
modyfikowanie, pobieranie, przeglanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przeasian
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udpstanie, dopasowywanie lubdzenie, ograniczanie, usuwanie
lub niszczenie (art. 4 pkt2 RODO)

5. Podmiot przetwarzagy oswiadcza, £ w celu ochrony powierzonych mu do przetwarzaniaydh
osobowych zapewngrodki bezpieczistwa (techniczne i organizacyjne) spelpgaj wymogi RODO,
bedzie przetwarza powierzone mu dane osobowe zgodnie z nirdejdmowy, RODO, przepisami
krajowymi z zakresu ochrony danych osobowych oranyini przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktére chroni prawa oséb, ktérych dane dotyczti. zapewni odpowiedni stopie
bezpieczastwa danych osobowych przekazywanych przez Admaimta odpowiadagy ryzykom
Wwigzacym sk z ich przetwarzaniem w formie elektronicznej i gapwe;.

6. Srodki bezpieczastwa, o ktérych mowa w ust Zdy zgodne z wymaganiami obaygujacych przepisow i
utrzymywane przez caly czas przetwarzania danychasych.

§2
Przedmiot i czas trwania przetwarzania

1. Przedmiotem przetwarzania dane osobowe, powierzone przez Administratora adstawie niniejszej
Umowy oraz Umowy Gtownej Podmiotowi przetwargagmu, znajdujce sé w dokumentacji papierowej,
korespondencji mailowej, oraz przekazane faksem.

2. Dane osobowe przetwarzanedd w okresie obowizywania Umowy gtdwnej z uwzelinieniem
pozostatych postanowfe niniejszej Umowy dotyaych obowjzkéw i uprawni@ przystugujcych
Stronom po rozwizaniu Umowy powierzenia.

§3
Cel i charakter przetwarzania

1. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot pereagcy odbywa s wylacznie
w celu naleytej realizacji Umowy gtéwnej przez Podmiot przetaagacy w imieniu i na rzecz
Administratora.

2. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot pezedjicy ma charakter nieodptatny.

§4
Rodzaj danych osobowych

§5
Kategorie 0séb, ktérych dane dotycg

Przetwarzane dane osobowe dogycz....................
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§6
Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzagy zapewnia ochran danych osobowych i podejmujgrodki ochrony danych
osobowych wskazane w art. 32 RODO oraz zobpwe s¢, ze bpdzie podejmowé i rozwija¢ srodki
techniczne i organizacyjne zapewng odpowiedni stopfebezpieczéstwa przetwarzania powierzonych
danych osobowych odpowiaday potencjalnym zageeniom oraz ryzykom naruszenia praw i waicio

0s6b, ktérych dane dotygzprzez caty okres obogdywania niniejszej Umowy, m.in. poprzez:

a) pseudonimizagjdanych osobowych,
b) szyfrowanie danych osobowych,

c) zapewnienie zdolrigi do cihgtego zapewnienia poufsd, integralndci, dostpnaici i odporndci
systemow i ustug przetwarzania,
d) zapewnienie zdolni do szybkiego przywrdcenia dephdéci danych osobowych i dagtu do
nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego,
e) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skumci s$rodkow technicznych
i organizacyjnych magych zapewrdi bezpieczastwo przetwarzania.
Podmiot przetwarzagy przetwarza dane osobowe we#nie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami
Administratora.
Podmiot przetwarzagy oswiadcza, ze nie przekazuje danych osobowych dagbaa trzeciego lub
organizacji mgdzynarodowej (poza EOG — Europejski Obszar Gospagtar oswiadcza,ze nie korzysta z
podwykonawcow, ktorzy przekazuipane poza EOG
Jezeli Podmiot przetwarzagy ma zamiar lub obowkek przekazywa powierzone dane osobowe poza
EOG, informuje o tym Administratora w celu uglisvienia Administratorowi podjcia decyzji i dziata
niezlednych do zapewnienia zgodiwd przetwarzania danych z prawem lub zZakaenia powierzenia
przetwarzania.
Podmiot przetwarzagy zobowjzuje sé do ograniczenia dagiu do danych osobowych vagiznie do
0s6b, ktérych dogp do danych jest niezbny do realizacji niniejszej Umowy i posiagaych
odpowiednie upowaienie.
Podmiot przetwarzagy oswiadcza, & dokonat ogdlnej oceny stopnia bezpietsteva przetwarzania
powierzonych danych osobowych, w tym ryzykaaycego s¢ z ich przetwarzaniem, w szczeg&oo
wynikajacego z przypadkowego lub niezgodnego z prawem ezésEa, utraty, modyfikaciji,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego g¢mst do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanyc$twierdza,ze stopié bezpieczastwa na dzig
zawarcia Umowy powierzenia jest odpowiedni.

Podmiot przetwarzagy przy planowaniu dokonania zmian w sposobie prastania danych osobowych
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ma obowjzek zastosowasic do wymogu projektowania prywatém, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1
RODO oraz informowa z wyprzedzeniem Administratora o planowanych z@a@nw taki sposéb i w
takich terminach, aby Administrator miat realmozliwo$¢ reagowania, jeeli planowane przez Podmiot
przetwarzajcy zmiany w ocenie Administratora zaggouzgodnionemu poziomowi bezpieéséva
danych lub zwgksz ryzyko naruszenia praw i wolét osob, wskutek przetwarzania danych przez
Podmiot przetwarzagy.

W przypadku, gdy Podmiot przetwarmaj wykorzystuje w celu realizacji Umowy powierzani
zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowani&torym stanowi art. 22 ust. 1 i 4 RODO, jest on
zobowgzany poinformowé o tym Administratora w celu i w zakresie niedbym do wykonywania przez
Administratora obowizku informacyjnego.

Podmiot przetwarzagy niezwtocznie powiadomi Administratora o:

a) wszelkich czynngwiach i posgpowaniach prowadzonych w zakresie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych przez orgamgtpaowe, w szczegoldoi o terminie i zakresie
kontroli oraz wydanych decyzjach administracyjnych;

b) o zl@onych przez osoby fizyczne skargach i wnioskachazaviych z ochrop ich danych
osobowych;

Biorac pod uwag charakter przetwarzania, Podmiot przetwaimagobowizuje s¢ poprzez odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne, pomdc Adminigiratvi wywigza® sie z obowizku odpowiadania na
zadania osoby, ktorej dane dotycw zakresie wykonywania jej praw oklenych w rozdziale Il RODO
(tzw. ,prawa jednostki”)lub przepisach krajowych.

Podmiot przetwarzgy wspoipracuje z Administratorem przy wykonywanpizez Administratora
obowigzkéw zwhzanych z obszarem ochrony danych osobowych, o d&tosganowi art. 32-36 RODO
(bezpieczéstwo przetwarzania, zglaszanie nardszechrony danych organowi nadzorczemu,
zawiadomienie osoby, ktérej dane dotyaz naruszeniu ochrony danych, ocena skutkow dlaoogh
danych, konsultacje z organem nadzorczym).

Podmiot przetwarzggy powiadamia Administratora o ¥@dym podejrzeniu naruszenia ochrony danych, nie
pézniej niz w ciagu 24 godzin dnia roboczego od pierwszego wykryp@dejrzenia, umdiwia
Administratorowi uczestnictwo w czynémach wyjdniajagcych i informuje Administratora o ustaleniach z
chwilg ich dokonania, w szczegéliw o stwierdzeniu naruszenia lub jego braku. Potlpizetwarzajcy
przesyta Administratorowi powiadomienie o stwiendize naruszenia wraz z wszglkdokumentagj
dotyczcg naruszenia, celem urdiwienia Administratorowi spetnienie oboyaku powiadomienia organu
nadzorczego.

Strony wyznaczyty Inspektorow Ochrony Danycho(hsoby odpowiedzialne za ocheodanych), ktére
petnig funkcje oséb kontaktowych dla zagadhiegwigzanych z ochran danych osobowych, w tym dla

potrzeb komunikacji dotygzych narusziochrony danych issto:
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a) po stronie Administratora: Dorota Majchrzak , edm&®D @kzgm.katowice.pl

b) po stronie Podmiotu przetwarZefgo .......c..oeeeieeiie e e e
nrtel ..o, lube-mail ......ccooii
§7
Podpowierzenie

1. Podmiot przetwarzafy maze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych (Podpaetiée)
innym podmiotom przetwarzgjym (dalej: Podmiot podprzetwarzay), w tym podwykonawcy @Zci
Umowy gtéwnej, w drodze pisemnej umowy podpowieraepod warunkiem uprzedniej akceptacji
Podprzetwarzarego przez Administratora lub braku sprzeciwu. Wowme podpowierzenia Podmiot
przetwarzajcy zobowyze Podmiot podprzetwarzaly, do spetnienia wszystkich obaakdéw natazonych
na Podmiot przetwarzgy niniejsz Umowy, z wyjatkiem tych, ktére nie majzastosowania ze wzglu
na natu¢ konkretnego podpowierzenia. W szczegétmozobowhze Podmiot podprzetwarzay do
wdrozenia odpowiednichérodkéw technicznych i organizacyjnych mp@jch na celu ochrendanych
osobowych.

2. Podmiot przetwarzagy przediay Administratorowi, kopi umowy podpowierzenia (wraz z kgpimowy
0 podwykonawstwo), w ktorej zostanjete obowazki Podmiotu podprzetwarzgego.

3. Lista Podmiotow podprzetwaraaych zaakceptowanych przez Administratora stancaticznik nr 1 do
Umowy — Lista Podmiotow Podprzetwargajch.

4. Przetwarzacy nie mae przekazédPodprzetwarzagemu catéci wykonania niniejszej Umowy.

5. Podmiot przetwarzagy poinformuje Administratora o wszelkich zamiergoh zmianach dotygzych
dodania lub zagpienia Podmiotu podprzetwarzaggo innym spoza zaakceptowanej Listy Podmiotow
podprzetwarzagych w celu umgliwienia Administratorowi wyraenia sprzeciwu. Administrator me z
uzasadnionych przyczyn zglésisprzeciw wzgidem powierzenia danych konkretnemu Podmiotowi
podprzetwarzagemu. W razie zgtoszenia sprzeciwu Podmiot przetsjggry nie ma prawa powierzy
danych Podmiotowi podprzetwarzegmu, ktérego dotyczy sprzeciw. Brak wyeaia sprzeciwu przez
Administratora w terminie 7 dni od uzyskania stomejvinformacji oznacza akceptacgmiany. Gdy
Administrator zgtosi sprzeciw wobec aktualnego Pmdmpodprzetwarzagego, Podmiot przetwarzay
musi niezwtocznie zakwzy¢ podpowierzanie temu podmiotowi.

§8
Obowiazki Administratora
Administrator zobowjzany jest wspoéidziata z Podmiotem przetwarzgiym w wykonaniu Umowy
powierzenia, udzieta Podmiotowi przetwarzagemu wyjdnien w razie wtpliwosci co do legalnéci

polecaé Administratora, jak tewywigzywac sie terminowo ze swoich szczeg6towych obgkidw.
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§9
Nadzér
1. Administrator mee kontrolowé sposOb przetwarzania powierzonych danych po upized
poinformowaniu Podmiotu przetwargzeggo o planowanej kontroli z minimum 1 dniowym
wyprzedzeniem.
2. W toku kontroli Administrator (wyznaczone przeiego osoby) jest uprawniony do wst do
pomieszcze, w ktérych przetwarzaniegsdane,zgdania udzielania informacji niegtinych do wykazania
spetnienia obowizkéw okrélonych w niniejszej Umowie.
3. Podmiot przetwarzggy zobowizuje sé do usungcia uchybi@ stwierdzonych podczas kontroli w
terminie wskazanym przez Administratora .
§10
Odpowiedzialnai¢

1. Podmiot przetwarzagy jest odpowiedzialny za udephienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z tr&eia niniejszej Umowy i ponosi pednodpowiedzialnét za szkody spowodowane swoim
dziatlaniem lub zaniechaniem w z®ku z niewykonaniem lub nienalgym wykonaniem obovgzkow
natazonych przez RODO i przepisy krajowe na Podmiot fovaezajcy w zakresie przetwarzania danych
osobowych lub obowzkoéw wynikagcych wprost z niniejszej Umowy. Podmiot przetwadegj
odpowiada m. in. gdy dziatat poza instrukcjami Adisiratora lub wbrew tym instrukcjom oraz odpowiada
za szkody spowodowane niezastosowansemadkéw technicznych lub organizacyjnych dla zapenia
bezpieczastwa danych osobowych w stopniu odpowiadgin ryzyku ich przetwarzania.

2. Jeeli Podmiot podprzetwarzgly nie wywhze St ze spoczywagcych na nim obowzkédw ochrony
danych, pelna odpowiedzialito wobec Administratora za wypelnienie obgekéw przez Podmiot

podprzetwarzagy spoczywa ha Podmiocie przetwaszgm.

§11
Posgpowanie po zakaczeniuswiadczenia ustug

1. Po zakaczeniuswiadczenia ustug zwrzanych z przetwarzaniem danych, o ktérych mowa miejszej
Umowie, Podmiot przetwarzgjy nie ma prawa do dalszego przetwarzania powigctomlanych i jest
zobowgzany do usugcia danych i wszelkich istniggych kopii danych, chybae przepisy krajowe lub
prawo Unii Europejskiej nakazuje przechowywanie yddnosobowych, a wtedy dalsze przetwarzanie
danych osobowych odbywassigodnie z wymogami prawa krajowego lub Unii Euijekiej.

2. Podmiot przetwarzgty dokona usugcia danych po uptywie 120 dni od zakaenia Umowy gtdwnej,
chybaze Administrator poleci mu uczyhio wczéniej.

3. Po wykonaniu obowkku usungcia danych i wszelkich istniggych kopii danych Podmiot przetwargey

poinformuje na gimie Administratora o dacie i sposobie usgra danych osobowych i ich kopii.
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4. Jeeli Podmiot przetwarzagy nie mae usuné danych osobowych w wyznaczonym terminie ze wag)|
na przepisy prawa, ktére nakazurzechowywanie tych danych lub koniecghaochodzenia roszcae
badZ obrony przed roszczeniami, poinformuje o tym rianpgé Administratora wskazgg na zakres, rodzaj
i podstawe prawny dalszego przechowywania danych. Jedn@deePodmiot przetwarzggy zobowijzuje
sie zapewnd ochrore przechowywanych danych, m. in. podejgwugrodki ochrony danych wskazane w
art. 32 RODO.

8§12
Postanowienia kacowe

1. Zmiana niniejszej Umowy wymaga zachowania formepiaej pod rygorem niewnaosci.

2. Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas ommwiania Umowy gtéwnej (rozwkanie Umowy
gtéwnej skutkuje rozwizaniem Umowy) z zastrzeniem terminu przewidzianego na realizaafpowigzku
usunicia danych wskazanego w przepisidt§ Umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych Umgwzastosowanie dola mialy przepisy Kodeksu Cywilnego,
Rozporadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 201%/6@nia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawieb®dnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy483WE (ogolne rozpogzizenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 4.5.2016 r., str 1-8&pz wigciwe przepisy krajowe o ochronie danych osobowych.

4. Sydem wigciwym dla rozstrzygricia sporéw powstatych w zwiku z realizagg Umowy jest sd
wiasciwy dla siedziby Administratora.

5. Umowe sporazdzono w dwdch jednobrzgeych egzemplarzach po jednym dla:d¢tej ze Stron.

Administrator Podmiot przetwarzeay
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Zakgcznik nr ...... do Umowy powierzenia przetwarzania damgsobowych z dnia ......

Lista Podmiotéw podprzetwarzajacych
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