Zatacznik do
Zarzadzenia DN/. 2.../2021
z dnia (B..0%....2021r.

Regulamin korzystania z Budynku Obstugi Podréznych (BOP)
zlokalizowanego w Katowicach przy ul. Sadowej 5

I. Postanowienia ogdlne

1. llekro¢ w postanowieniach niniejszego regulaminu jest mowa o:

a) BOP- nalezy przez to rozumiec Budynek Obstugi Podréznych potozony przy ul. Sadowej 5

w Katowicach, stanowigcy wiasnoé¢ Miasta Katowice,

b) zarzadca — nalezy przez to rozumiec podmiot administrujgcy BOP w imieniu Miasta

Katowice:
Komunalny Zakiad Gospodarki Mieszkaniowej w Katowicach, ul. Grazynskiego 5 , 40-126

Katowice

c) pasazerze — nalezy przez to rozumie¢ osobe korzystajaca z infrastruktury Budynku Obstugi

d

Podréznych w zwigzku z zaspokojeniem potrzeb zwigzanych z rozpoczeciem, kontynuacjg
lub zakonczeniem korzystania z ustug $wiadczonych przez przewoznikow w zakresie
transportu zbiorowego,

) przewozniku — nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorce uprawnionego na podstawie
posiadanej licencji lub stosownych zezwolen do wykonywania dziatalnosci gospodarczej
polegajgcej na realizacji przewozu osob w ramach publicznego transportu zbiorowego;

e) operatorze - nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorce uprawnionego na podstawie

posiadanej licencji lub stosownych zezwolen do wykonywania dziatalnosci gospodarczej
polegajacej na realizacji przewozu 0s6b w ramach publicznego transportu zbiorowego,

Obstuga licencjonowanych przewoznikow:
- Przedsiebiorstwo Komunikacji Miejskiej Katowice Sp. z 0.0., ul. Mickiewicza 59,

40-085 Katowice

BOP jest przeznaczony do odprawy i obstugi pasazerow korzystajacych

z ustug operatorow lub przewoznikow zapewniajgcych publiczny transport zbiorowy.

Korzystanie z BOP oznacza przyjecie do wiadomosci i przestrzegania okreslonych

w niniejszym regulaminie ustalen.

BOP moze by¢ réwniez udostgpniany innym podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ustugowg

sluzgca zaspokajaniu potrzeb pasazerow z niego korzystajacych, na warunkach i zasadach
okreslonych w odrebnych umowach.

Teren BOP jest objety monitoringiem wizyjnym, a zapis monitoringu moze by¢ utrwalany

i przetwarzany w kazdym prawnie dozwolonym celu.

Administratorem danych osobowych pochodzacych z nagran monitoringu jest:
Prezydent Miasta Katowice, ul. Miynska 4, 40-098 Katowice

oraz

1.

Miejski Zarzad Ulic i Mostow, ul. Kantorowny 2A, 40-381 Katowice

Il. Postanowienia porzadkowe

Na terenie BOP zabrania sie w szczegdlnosci:

palenia tytoniu, spozywania alkoholu oraz posiadania | zazywania $rodkow odurzajgcych,
wnoszenia rzeczy zabronionych na podstawie odrebnych przepisow,

wpuszczania, wprowadzania i pozostawiania bez dozoru zwierzat, a w szczegolnosci psow
bez kaganca, smyczy oraz aktualnego $wiadectwa szczepienia,

zasmiecania i zanieczyszczania infrastruktury,

nalepiania i umieszczania ogloszen, informacji, reklam lub tabliczek rozktadow jazdy itp. bez
zgody Zarzadcy ,

¥ebrania, przebywania w celach noclegowych i zaktécania spokoju,

niszczenia elewacji budynku jego wyposazenia, a takze kradziezy mienia ,

usuwania, uszkadzania oraz zmiany oznakowania statego, napiséw, ogloszen, reklam bez
zgody Zarzadcy ,
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posfugiwania sie urzadzeniami alarmowymi lub awaryjnymi bez zaistnienia takiej
koniecznosci,

j) uzywania otwartego ognia lub wykonywania innych czynnos$ci moggcych doprowadzi¢ do

powstania pozaru lub innego zagrozenia dla oséb przebywajgcych na terenie BOP,

k) prowadzenia na terenie BOP bez pisemnej zgody Zarzgdcy obwozne] dziatalnosci

m

2.

®

gospodarczej, akcji reklamowych, dziatanh marketingowych lub zbiérek publicznych,
zakiocania porzgdku publicznego lub spokoju w szczegolnosci poprzez krzyki, hatas,
zachowanie powszechnie uwazane za wulgarne lub agresywne, a takze poprzez utrudnianie

korzystania z BOP osobom z niego korzystajgcym
jazdy na rowerach, hulajnogach, wrotkach, rolkach, deskorolkach lub innych urzgdzeniach
ktore mogg stanowi¢ zagrozenie dla Pasazeréw lub pozostalych oséb korzystajgcych

z BOP,
) pozostawiania bagazu lub innych przedmiotéw na terenie BOP bez nadzoru.

Na terenie BOP mogg przebywac:

a) osoby posiadajgce wazny bilet uprawniajgcy do korzystania z ustug $wiadczonych przez
przewoznikoéw w zakresie transportu zbiorowego oraz osoby im towarzyszace,

b) osoby dokonujgce zakupu biletu na przewéz oraz osoby im towarzyszgce,

c) przewoznicy lub osoby upowaznione przez Przewoznika realizujgce przewoz na podstawie

zawartych umow,
d) przedsigbiorcy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza na terenie dworca na podstawie

zawartych umow,
e) inne osoby posiadajgce stosowne upowaznienia oraz osoby, ktdrych obecnosg jest

uzasadniona na podstawie odrebnych przepiséw.

W przypadku stwierdzenia ze doszto do zakiécenia porzadku przez osoby przebywajace na
terenie BOP, stuzby do ktérych nalezy kontrola przestrzegania przepisow porzgdkowych na
terenie BOP lub dziatajgce w imieniu zarzadcy (ochrona budynku) sg upowaznione do
podejmowania czynnosci wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci
do:

a) wezwania 0sob naruszajgcych porzgdek do zaprzestania tamania postanowien

Regulaminu,
b) wezwania oséb naruszajgcych postanowienia Regulaminu do natychmiastowego

opuszczenia BOP,
c) ujecia 0sob stwarzajgcych w sposob oczywisty bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub
mienia w celu ich niezwlocznego przekazania odpowiednim stuzbom.

Osoby przebywajgce na terenie BOP zobowigzane sg do wykonywania polecen wydawanych
przez stuzby ochrony obiektu

Zarzgdca nie ponosi odpowiedzialnosci za bagaze i przedmioty pozostawione bez nadzoru
na terenie BOP.

Pozostawienie na terenie BOP bagazu lub innych przedmiotow bez nadzoru, zostanie
zgtoszone stuzbom porzgdkowym w celu ich sprawdzenia.

W przypadku rzeczy oraz przedmiotoéw znalezionych na terenie BOP obowigzujg przepisy
zawarte w ustawie z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych (Dz.U. z 2019 r. poz. 908).

W przypadku rzeczy, ktére zostaly przymocowane do trwatego wyposazenia BOP
zarzgdca ma prawo usung¢ mocowanie takiej rzeczy.

lll. Infrastruktura BOP
BOP to obiekt posiadajgcy nastepujace pomieszczenia i wyposazenie:

a) poczekalnie — z miejscami siedzgcymi ( parter i | pietro );
b) kasa biletowa;
c¢) punkty handlowe i gastronomiczne, automaty do kawy i napojow;



d) pomieszczenia administracyjno- biurowe, pomocnicze, techniczne i gospodarcze;
e) wizualny system informacji o przyjazdach i odjazdach autobusow;
f) toalety;
g) bezptatny dostep do Internetu - sie¢ Wi-Fi;
h) pomieszczenia Operatora/Zarzadcy;
i) pomieszczenia dla kierowcow wykonujgcych przewozy;
j) pomieszczenie szafek bagazowych (sposob korzystania z szafek bagazowych
uregulowany jest odrebnym regulaminem)
k) pomieszczenie ochrony obiektu;
) pomieszczenia techniczne.
IV. Czas pracy BOP

Budynek Obstugi Podroznych jest dostepny dia podréznych catodobowo 7 dni w tygodniu.

V. Zasady postepowania w przypadku zagrozenia i ewakuacji

1. Postepowanie w przypadku zlokalizowania podejrzanego bagazu lub pakunku:

a) zaistniatg sytuacje nalezy niezwiocznie zgtosi¢ ochronie obiektu, ktora podejmie
probe ustalenia wiasciciela bagazu lub pakunku, a w przypadku jego braku
poinformuje odpowiednie stuzby;

b) w zadnym wypadku nie nalezy ruszaé lub przenosi¢ podejrzanego bagazu lub
pakunku

2. Postepowanie w przypadku ewakuaciji:

a) w przypadku zagrozenia ewakuacjg BOP, wszystkie osoby przebywajgce na jego
terenie zobowiazane sg do wykonywania polecen ogtaszanych z systemu
nagta$niajgcego oraz polecen wydawanych przez koordynatora ewakuacji,
pracownikoéw ochrony obiektu lub stuzby ratunkowe.

b) w trakcie trwania ewakuacji nalezy zachowac spokdj i nie utrudniac dziatan
upowaznionym stuzbom, w szczegoinosci organom porzagdkowym i ratowniczym.

3. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek zagrozen bezpieczenstwa obowigzkiem kazdego
korzystajacego z obiektu jest powiadomienie ochrony obiektu lub odpowiednich stuzb.

Numery alarmowe:

- numer alarmowy - 112
- Policja - 997
- Straz Pozarna - 998
- Pogotowie Ratunkowe - 999

VI. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie
maja przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

2. Regulamin obowigzuje od dnia b, Q22021 .

Marzena Solars






